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Onderzoek kosten Vlaams Patiéntenpanel

Ontwerp vragenlijst

Een chronische ziekte kan gepaard gaan met belangrijke meeruitgaven. Met deze bevraging van het
Vlaams Patiéntenpanel willen we in kaart brengen met welke bijkomende kosten chronisch zieke
mensen geconfronteerd worden. Voor sommige kosten ontvangt u een terugbetaling, bv. van de
mutualiteit, van een hospitalisatieverzekering of van het Vlaams Agentschap voor Personen met een
Handicap. Belangrijk is dat we u telkens vragen om aan te geven wat uw persoonlijk aandeel in deze
kosten is, dus na aftrek van eventuele tussenkomsten.

Voor een aantal kosten bestaan er ook specifieke tegemoetkomingen. In deel 2 vragen we u aan te
geven of u dergelijke tegemoetkomingen ontvangt. In deel 3 ten slotte vragen we u nog naar een
aantal algemene gegevens.

1. Kosten

1.1 Geneesmiddelen

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan geneesmiddelen. Opgelet: bij de
terugbetaalbare geneesmiddelen vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te
brengen.

Terugbetaalbare o O minder | O tussen 10 | O tussen 20 | O meer dan
geneesmiddelen geen | dan 10 euro | en 20 euro en 30 euro 30 euro
Niet terugbetaalbare
geneesmiddelen op Q O minder | Otussen 10 | O tussen 20 | O meer dan
voorschrift geen | dan 10 euro | en 20 euro en 30 euro 30 euro
Geneesmiddelen zonder O O minder | O tussen 10 | O tussen 20 | O meer dan
voorschrift geen | dan 10 euro | en 20 euro en 30 euro 30 euro
1.2 Zorg in het ziekenhuis
Bent u in 2012 opgenomen in het ziekenhuis?

0O Ja

O Neen

Hoeveel dagen hebt u in het ziekenhuis verbleven met overnachting? ... dagen

Hoeveel dagen hebt u in het ziekenhuis verbleven zonder overnachting? ... dagen

Kan u aangeven hoeveel u in 2012 in totaal zelf hebt betaald aan ziekenhuisfacturen?
O minder dan 100 euro
O van 100 tot 250 euro
O van 250 tot 500 euro
Q van 500 tot 1000 euro
QO meer dan 1000 euro
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1.3 Remgelden en supplementen bij dokters en specialisten

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan consultaties bij uw huisarts of bij
andere artsen. Opgelet: ook hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te
brengen, m.a.w. na aftrek van het deel dat u van de mutualiteit terugbetaald krijgt.

o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meerdan
Huisarts geen | dan5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meerdan
Tandarts geen | dan5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meerdan
Andere artsen geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

1.4 Paramedische hulpverleners

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan paramedische hulpverleners.

Opgelet: ook hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Kinesist geen | dan5euro | en 10 euro en 20 euro 20 euro
o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Verpleegkundige geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro
o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Diétist geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro
o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Psycholoog geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro
o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Ergotherapeut geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro
Voetverzorging (podoloog, o QO minder Otussen5 | Otussen10 | O meer dan
pedicure) geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

Indien u in 2012 uitgaven deed voor nog andere paramedische hulpverleners, kan u die hieronder

aanvullen.

Q minder O tussen 5 O tussen 10 | O meer dan
................................................... dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

QO minder O tussen 5 O tussen 10 | O meer dan
................................................... dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

Q minder O tussen 5 O tussen 10 | O meer dan
................................................... dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

1.5 Alternatieve therapieén

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan alternatieve therapieén. Opgelet:
ook hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
Osteopathie geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
Accupunctuur geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
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o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 O meer dan
Chiropraxie geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

O O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
Homeopathie geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

Indien u in 2012 uitgaven deed voor nog andere alternatieve therapieén, kan u die hieronder

aanvullen.

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

1.6 Thuishulpdiensten

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan thuishulpdiensten. Opgelet: ook
hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Gezinshulp geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Poetsdienst geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Boodschappendienst geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Maaltijddienst aan huis geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Oppasdienst aan huis geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Nachtoppas geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

Indien u in 2012 uitgaven deed voor nog andere thuishulpdiensten, kan u die hieronder aanvullen.

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

QO minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Kreeg u in 2012 hulp van familieleden, vrienden of buren?

0O Ja

O Neen

Betaalde u iets voor deze hulp van familieleden, vrienden of buren?

QO neen

O minder dan 10 euro per maand
O tussen 10 en 25 euro per maand
O tussen 25 en 40 euro per maand
O meer dan 40 euro per maand
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1.7 Verzorgingsproducten

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan verzorgingsproducten. Opgelet:
ook hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

o O minder | O tussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Incontinentiemateriaal geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
Verbanden,
bandagemateriaal,
ontsmettingsmateriaal en/of o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
kompressen geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
Dieetvoeding op medisch o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
voorschrift geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
Injectienaalden geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
Diabetesmateriaal geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
Stomamateriaal geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

Indien u in 2012 uitgaven deed voor nog andere verzorgingsproducten, kan u die hieronder aanvullen.

QO minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

QO minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

1.8 Tijdelijk verblijf in voorzieningen

Hieronder kan u aanduiden of u in 2012 tijdelijk verbleef in een of meerdere voorzieningen. Indien u
niet van deze voorzieningen gebruik maakte hoeft u niets in te vullen. Indien u wel van deze
voorzieningen gebruik maakte vragen we u om hiervoor uw totale uitgaven over het hele jaar 2012
aan te geven. Opgelet: ook hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

Instelling voor gehandicapten |  ....... | ... euro
Woonzorgcentrum, rust- en

verzorgingstehuis | ... | L. euro
Dagcentrum | | euro
Centrum voor kortverblijf | ... | .. euro
Hersteldienst | .. euro
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1.9 Hulpmiddelen

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan hulpmiddelen die u huurt.
Hulpmiddelen die u zelf heeft aangekocht volgen verderop in de vragenlijst. Opgelet: ook hier vragen
we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

o O minder | O tussen 75 | O tussen 150 | O meer dan
Traplift geen | dan 75 euro | en 150 euro | en 250 euro 250 euro
o O minder | O tussen 50 | O tussen 100 | O meer dan
Badlift geen | dan 50 euro | en 100 euro | en 150 euro 150 euro
o O minder | O tussen 50 | O tussen 100 | O meer dan
Bedlift geen | dan 50 euro | en 100 euro | en 150 euro 150 euro
Speciaal bed (ziekenhuisbed, o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
hooglaagbed,...) geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
Q O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Aérosoltoestel geen | dan5euro | en 10 euro en 20 euro 20 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Personenalarm geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Rolstoel geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
o O minder | O tussen 75 | O tussen 150 | O meer dan
Elektrische rolstoel, scooter geen | dan 75 euro | en 150 euro | en 250 euro 250 euro
o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Krukken, wandelstok geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro
o O minder Otussen5 | Otussen 10 | O meer dan
Loophulp, looprek, rollator geen | dan 5 euro en 10 euro en 20 euro 20 euro

Indien u in 2012 nog andere hulpmiddelen huurde, kan u die hieronder aanvullen.

Hieronder kan u aanduiden welke hulpmiddelen u heeft aangekocht gedurende de laatste 5 jaar.
Indien u geen hulpmiddelen heeft aangekocht hoeft u niets in te vullen. Opgelet: ook hier vragen we u

om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

Traplit | euro | L. euro
Badift | .. euro | L euro
Bedlit . euro | L. euro
Speciaal bed (ziekenhuisbed,

hooglaagbed,...) | ... euro | ... euro
Aérosoltoestel | . euro | L. euro
Personenalarm | .. euro | euro
Rolstoel | . euro | euro
Elektrische rolstoel, scooter | ... euro | euro
Krukken, wandelstok | ... euro | L. euro
Loophulp, looprek, rollator | ... euro | ... euro
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Indien u gedurende de laatste 5 jaar nog andere hulpmiddelen heeft aangekocht, kan u die hieronder

aanvullen.

........................................................... euro cea....... €UINO
........................................................... euro ceee...... €UIO
........................................................... euro ceee...... €UIO

1.10 Aanpassingen

Hieronder kan u aangeven hoeveel u gedurende de laatste 5 jaar uitgaf aan aanpassingen. Indien u

geen aanpassingen heeft laten uitvoeren hoeft u niets in te vullen. Opgelet: ook hier vragen we u om
enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

Aanpassingen aan uw woning

Aanpassingen aan uw auto

Indien u gedurende de laatste 5 jaar nog andere aanpassingen heeft laten uitvoeren, kan u die

hieronder aanvullen.

1.11 Vervoerskosten

Hieronder kan u aanduiden hoeveel u in 2012 per maand uitgaf aan verplaatsingen om medische
redenen. Opgelet: ook hier vragen we u om enkel uw persoonlijk aandeel in rekening te brengen.

o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Openbaar vervoer geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Ziekenwagen geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Taxi geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro

o O minder | Otussen 10 | O tussen25 | O meer dan
Minder mobielen centrale geen | dan 10 euro | en 25 euro en 40 euro 40 euro
Verplaatsingen met eigenwagen | . km

Indien u in 2012 gebruik maakte van nog andere vervoersdiensten, kan u die hieronder aanvullen.

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro

Q minder O tussen 10 | O tussen 25 | O meer dan
................................................... dan 10 euro en 25 euro en 40 euro 40 euro
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1.12 Andere kosten

Indien u in 2012 nog met andere kosten te maken kreeg omwille van uw chronische ziekte, kan u die
hieronder aanvullen.

2. Tegemoetkomingen

2.1 Hospitalisatieverzekering

Hebt u een hospitalisatieverzekering?
O Ja
O Neen
O Weet ik niet

Kan u aangeven hoeveel u zelf betaalt voor uw hospitalisatieverzekering?
O Niets
O Minder dan 100 euro per jaar
O Tussen 100 euro en 200 euro per jaar
O Tussen 200 euro en 400 euro per jaar
Q Tussen 400 euro en 600 euro per jaar
O Meer dan 600 euro per jaar

2.2 Maximumfactuur

Kent u de maximumfactuur?
0O Ja
O Neen

De maximumfactuur is een financiéle beschermingsmaatregel die de jaarlijkse medische kosten voor
gezinnen tot een plafondbedrag beperkt. Zodra de uitgaven voor geneeskundige zorg in de loop van
het kalenderjaar dit plafondbedrag bereiken, krijgt een gezin voor de daaropvolgende verstrekkingen
het remgeld volledig terugbetaald.

Hebt u in 2012 uw plafondbedrag bereikt inzake de maximumfactuur?
O Ja
O Neen
QO Weet ik niet

Hebt u het gevoel dat de maximumfactuur u helpt om de kosten als gevolg van uw chronische ziekte
beter te kunnen dragen?

QJa

O Neen

O Weet ik niet
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2.3 Forfaits

Ontving u in 2012 één van volgende forfaits?

Zorgforfait O Ja O Neen O Weet ik niet
Incontinentieforfait 0O Ja O Neen O Weet ik niet
Forfait voor coeliakiepatiénten 0O Ja O Neen O Weet ik niet
Sjégrenforfait O Ja O Neen O Weet ik niet
Forfait voor patiénten met

chronische wonden 0 Ja O Neen O Weet ik niet

2.4 Zorgverzekering

Ontving u in 2012 een tegemoetkoming mantel- en thuiszorg van de Vlaamse Zorgverzekering?
QJa
O Neen
QO Weet ik niet

25VT

Had in 2012 recht op de verhoogde tegemoetkoming voor gezondheidszorg of het OMNIO-statuut?
0O Ja
O Neen
O Weet ik niet

2.6 VAPH

Ontving u gedurende de laatste 5 jaar een tegemoetkoming van het Vlaams Agentschap voor
Personen met een Handicap?

QO Ja

O Neen

O Weet ik niet

3. Algemene gegevens

3.1 1k ben...
QO werknemer QO zelfstandige QO ambtenaar
O student QO gepensioneerd O werkzoekend
Q invalide Q andere: . .o

4.2 Wat is het hoogste diploma dat u behaald heeft?

O geen diploma

O lager onderwijs

O lager secundair onderwijs

O hoger secundair onderwijs

O hoger onderwijs buiten de universiteit of bachelor
Q universitair of master
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4.3 Uit hoeveel personen bestaat uw gezin?

......... volwassenen
......... kinderen

4.4 Kan u aangeven hoeveel uw gemiddelde netto gezinsinkomen per maand bedraagt?

Met netto gezinsinkomen wordt bedoeld:

- de nettolonen en wedden, premies en geassocieerde voordelen

- de sociale toelagen en uitkeringen (zowel ziekte-of invaliditeitsuitkeringen,
werkloosheidsuitkeringen, (verhoogde) kinderbijslag en pensioenen als de
integratietegemoetkomingen voor gehandicapten, de inkomensvervangende
tegemoetkoming, tegemoetkomingen “hulp aan bejaarden’, uitkering van de Vlaamse
zorgverzekKering, zorgforfait, incontinentieforfait ...)

- bijkomende inkomens zoals huuropbrengsten, lijfrenten, interesten, enz.

De som van al deze inkomens voor alle personen uit uw gezin is het netto gezinsinkomen van

uw gezin.

QO minder dan 1000 euro Q van 1000 tot 1500 euro
Q van 1500 tot 2000 euro Q van 2000 tot 2500 euro
Q van 2500 tot 3000 euro O meer dan 3000 euro

4.5 In welke mate kan uw gezin rondkomen met het huidige netto gezinsinkomen?

O heel gemakkelijk

QO eerder gemakkelijk

QO niet gemakkelijk, maar ook niet echt moeilijk
Q eerder moeilijk

O heel moeilijk

4.6 Is het in 2012 wel eens voorgevallen dat u medische zorg diende uit te stellen omwille van
financiéle redenen?

QO Ja
O Neen
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